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令和7年度
公益社団法人 日本医業経営コンサルタント協会

海外視察研修
マレーシア（クアラルンプール）

2025年9月23日（火・祝）▶9月27日（土） 5日間

【海外視察研修参加者向け事前説明会】
❖日  時：2025年8月7日（木）15：00～17：25
❖場  所：（公社）日本医業経営コンサルタント協会 会議室
❖内  容：視察に向けたレクチャー、グループミーティング

旅行代理店より旅行に関する説明 等
※オンライン参加も可能です。
※詳細は追ってご案内します。

クアラルンプール市街中心部（イメージ）



参加のお勧め

　今回で第16回となる公益社団法人日本医業経営コンサルタント協会が主催する海外視察研修
の訪問先は、マレーシアのクアラルンプールとなりました。
　成長著しく、今後の世界経済を牽引すると有望視されている東南アジア地域へは、2012年の
マレーシア・シンガポール（第11回）、2017年のベトナム（第13回）、2019年のタイ（第14回）
に続き今回が4回目となります。前回の東南アジア訪問先のタイでは、民間医療経営グループ
BDMSが運営するバンコク病院などの視察などにおいて、医療ツーリズムへの取り組みや
グループ内医療施設の運営について学びました。
　そして今回は、マレーシアに展開する大規模民間医療グループ、10カ国以上で80病院を運営
するIHHヘルスケアをはじめ、日本人医師の在籍する最先端総合クリニック、再生医療分野の先
駆的企業のラボなどの関連施設への訪問を予定しています。なお、IHHヘルスケアは大手日本商
社が投資とマネジメント支援を行っていることでも知られています。
　日本では、医療施設を運営する法人に対し利益分配の禁止や非営利法人への移行が求められ
ていることから、海外進出などの大規模投資や資本を集約することが困難な一方で、東南アジア
の医療運営法人は投資の引き込みと再投資により急成長しています。成長著しい東南アジアの
活況を感じながら現地の運営方法、マーケティング手法、医療DX等について触れる機会を是非
この研修を活用いただけたら幸いです。皆さんのご参加をお待ちしております。
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クアラルンプール市街中心部（イメージ）

海外における医療の事業構築とマネジメント現場への視察へ向けて

団　長／当協会 副会長　　　佐藤　由巳子
副団長／国際委員会 委員長　杉原　博司

クアラルンプール
未来都市のような近代イスラム建築の高層ビルが空にそびえ、路地
に入るとアジアらしい喧噪の世界。モダンとレトロが混在しさまざま
な民族が共存する世界でも希な多様性に満ちている。英国領時代の
コロニアル建築が立ち並ぶオールドタウン。イスラム建築の最高峰
ともいえるモスクの建築美は圧倒的。



令和7年度　海外視察研修日程

利用予定ホテル情報

月／日 交通機関 スケジュール

1 9/23
（火・祝）

航空機

専用車
【 夜 】

各自で空路、クアラルンプール国際空港へ
クアラルンプール国際空港到着後、各自でホテルへ
ホテル着後、参加者合流
ウエルカムディナーの後、ホテルにて解散
フォーシーズンズホテル内の中華レストラン「ユン ハウス」

【Pullman KLCC（クアラルンプール）泊】 � � �

2 9/24
（水）

専用車

【 午 前 】

【 午 後 】

【 夕 刻 】

朝食後、ホテルのロビーに集合、視察先へ
［視察］IHHヘルスケア本社、パンタイ病院、検査センターを視察
視察途中で市内のレストランにて昼食休憩

［視察］マハメル インターナショナル メディカルセンターを視察
マレーシアの医師免許を持つ唯一の日本人医師と日本語での歓談

視察後、自由行動
希望者へのプラン（要追加料金）
ホテル・・・（徒歩約10分）・・・ツインタワー展望台・・・（徒歩約10分）・・・
屋台通り「アロー通り」・・・ホテル

【Pullman KLCC（クアラルンプール）泊】 � � �

3 9/25
（木）

専用車

【 午 前 】

【 昼 】
【 午 後 】

【 夕 刻 】

朝食後、ホテルのロビーに集合、視察先へ
［視察］産褥ケアセンター ジニア フィールズ産後リトリート マレーシア
市内のレストランにて昼食
イスラム寺院「マスジッド ネガラ」、マスジッド ネガラから徒歩５分の
イスラム美術館を観光（いずれも入場観光）

イスラム美術館はイスラム関係のお土産が充実、ここでしか買えな
い美しい＆珍しいお土産が多数

［視察］在マレーシア日本国大使館
視察後、自由行動

【Pullman KLCC（クアラルンプール）泊】 � � �

4 9/26
（金）

専用車

【 午 前 】
【 昼 】
【 午 後 】

【 夕 刻 】

朝食後、ホテルのロビーに集合、視察先へ
視察途中で市内のレストランにて昼食休憩

［視察］医薬品会社ヤキンメディック本社にてレクチャー、ヤキンメディ
ック直営の再生医療クリニック、再生医療ラボのオール ライフ 
バイオ テクノロジー SDN. BHD.を視察

レストラン「タマリンド スプリングス」にてフェアウェルパーティー
クアラルンプール近郊の緑豊かな丘に位置する高級レストラン
パーティーの後ホテルにて解散

【Pullman KLCC（クアラルンプール）泊】 � � �

5 9/27
（土）

専用車
航空機

【 午 前 】朝食後、空港に移動
各自で空路、帰国の途へ
日本着後、解散� � � �

※上記の日程内容、視察先、視察の順番は交通機関、現地事情により変更となる場合もございます。あらかじめご了承ください。また、訪問先
の都合により、視察や見学が制限されたり、不可となる場合がございますので、あらかじめご了承ください。

■食事のマーク／� ＝朝食　�＝朝食　�＝朝食　�＝食事なし
■時間帯の目安／早朝＝04：01〜06：00　朝＝06：01〜08：00　午前＝08：01〜12：00　午後＝12：01〜18：00

（昼＝12：01〜14：00　夕刻＝16：01〜18：00）　夜＝18：01〜23：00　深夜＝23：01〜04：00

Pullman KLCC
（プルマン・クアラルンプール・シティ・センター・ホテル）

Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur

tel.+603 2170 8888
クアラルンプール国際空港から車で約60分。クアラルンプールの活
気ある中央ビジネス地区に位置するホテル。特徴のある2つのビルの
中に445室の客室とスイート、157室のレジデンスを用意。各部屋に
TVと高速Wi-Fiを完備、館内には3つのレストランをはじめ、11室のミ
ーティング / コンファレンスルーム、さまざまなレジャー設備を完備。
ホテルのそばにはパビリオンKLモールや、ツインタワー、KLタワーと
いった重要なランドマーク、観光名所があり観光客に人気の場所。
https://www.pullman-kualalumpur-citycentre.com/お部屋の一例

レストラン

ホテル外観

アロー通り〈自由行動〉
クアラルンプールでも有数の夜市が開
催され、毎晩のように観光客や地元の方
で賑わっている場所。昼間は閑散として
いるが、夜になると多くの人で賑わいを
みせる。

※掲載の写真はすべてイメージです。

マスジット ネガラ（国立モスク）
ターコイズブルーの星型のドーム（屋根）
高さ73メートルもあるミナレット（尖塔）、
美しいイスラム装飾など見どころ多数。
内部の見学は、入り口で靴を脱ぎ女性は
頭にスカーフと手首足首まで隠れるロー
ブ（無料で貸出し）を直用して中に入る。
男性も短パンや袖なしシャツを着ている
場合は、ローブの着用が必要。

イスラム美術館
クアラルンプールにある美術館。1998
年12月に設立され、西アジアや中国、東
南アジアなどから集められた1万点以上
のイスラム美術品やそれ関連した文献
が所蔵されている。



視察先について

2025年6月2日現在予定されている視察先リストです。
今後、一部調整の可能性もございますので、変更があった場合は別途ご案内させていただきます。

IHH Healthcare Berhad本社 IHH Healthcare Berhadは、アジアを中心に病院、クリニック、専門医療施設
を展開する世界最大級の民間医療グループです。2010年に設立され、本社所
在地はマレーシアのクアラルンプール。三井物産株式会社は、その筆頭株主であ
り、IHHの経営に深く関与し、取締役を派遣するなどのマネジメント支援を行って
います 。また、シンガポールの「Mount Elizabeth」、インドの「Fortis 
Healthcare」、トルコの「Acibadem Healthcare Group」、香港の

「Gleneagles」など、国際的なブランドを傘下に持ち、10カ国以上で80以上の
病院を運営しています。主要な治療分野には、心臓病、がん治療、脳神経外科、
整形外科が含まれ、最新の医療技術と高度な医療サービスを提供しています。
また、IHHは質の高い患者ケアと持続可能な医療システムの構築に注力し、地域
社会の健康改善にも貢献しています。

PANTAI HOSPITAL
（IHH関連医療機関）

1974年に設立され、高度な医療サービスを提供する国内有数の医療機関です。
主要な治療分野には心臓病、がん治療、整形外科、産科・婦人科が含まれます。
最新の医療技術を導入し、患者中心のケアを重視しています。また、クアラルン
プール、ペナン、ジョホールバルなど主要都市に病院を展開し、地域医療の中心
的役割を担っています。さらに、国際水準の医療サービスを認証するJCI（Joint 
Commision International）を6回にわたって取得しており、その品質に対す
る継続的な取り組みが評価されています。

MAHAMERU INTERNATINAL 
MEDICAL CENTRE

Mahameru International Medical Centre（旧ジャパンメディケア）は、
1992年にクアラルンプール・バングサ地区に開院した総合クリニックです。日本
人医師のバラト・よしみ医師が常駐し日本語での診療が可能です。最新の医療設
備を備え、CT、MRI、内視鏡検査など多岐にわたる精密検査に対応しています。
また、日本基準の健康診断や人間ドックを提供し、検査結果は当日中に受け取る
ことができます。海外旅行保険によるキャッシュレス対応も行っており、在馬邦人
を中心に信頼される医療機関です。

YAKIN MEDIC本社 Yakin Medic Sdn. Bhd.は、2014年に設立された再生医療分野の先駆的企
業で、Yakin Invest Corporationのグループ会社です。同社は、マレーシア・セ
ランゴール州に本社を構え、創業者パトリック・タン氏の指導のもと、幹細胞治療
の研究・製造・提供を一貫して行っています。特に臍帯由来間葉系幹細胞（UC-
MSC）の大量生産と個別化治療に注力し、GMP基準に準拠した高品質な製品
を提供しています。また、マレーシア国内外の医療機関や研究機関と連携し、倫
理的・社会的課題にも積極的に取り組んでいます。

ALL LIFE BIO TECHNOLOGY 
SDN. BHD.

ALL LIFE BIO TECHNOLOGY SDN. BHD.では、最先端の再生医療に用い
る細胞培養工場を見学します。革新的なバイオテクノロジーソリューションを視察
出来る貴重な機会です。健康や環境に配慮した製品の開発を行い、持続可能な
社会の実現を目指している企業で、研究開発に注力し、最新の技術を駆使して、
天然成分を基にした製品やサービスを展開。高品質なバイオ製品を提供すること
で、顧客のニーズに応えています。

その他 ●マレーシア医療のトレンドに関するレクチャー
●マレーシアへの移住・投資に係るレクチャー

※掲載の写真はすべてイメージです。



〔募集型企画旅行契約〕
▪この旅行は株式会社オーシャンコネクト（東京都中央区銀座5-14-8銀座ワカホ

ビル5階A、観光庁長官登録旅行業第2141号）（以下「当社」といいます。）が
企画・実施する旅行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画
旅行契約(以下「旅行契約」といいます。）を締結することになります。

▪募集型企画旅行契約の内容・条件は、当パンフレットによるほか、別途お渡しす
る海外募集型企画旅行条件書、確定書面（最終日程表）及び当社の旅行業約款

（募集型企画旅行契約の部）によります。
〔旅行のお申込み・契約成立の時期〕
▪当社所定の旅行申込書にご記入の上、下記の申込金を添えてお申込みいただ

きます。（別紙、旅行条件書をご参照ください。）申込金は旅行代金、取消料、違
約料の一部として取り扱います。

▪お客様との旅行契約については、当社の承諾と上記の申込金の受理をもって
成立するものといたします。

〔旅行代金のお支払い〕
▪残金は旅行出発日の前日から起算してさかのぼって２１日目にあたる日より前に

お支払いいただきます。
〔旅行契約内容・代金の変更〕
▪当社は旅行契約の内容を変更し、旅行代金を変更することがあります。詳しくは
「条件書」によります。

〔取消料〕　
▪お客様はいつでも下記の取消料を支払って旅行契約を解除することができます。
▪当社の責任とならないローン、渡航手続きの事由によるお取消の場合も右記取

消料をいただきます。
（1）＝「特定日（ピーク時）」（4/27～5/6、7/20～8/31、12/20～1/7）に開

始する旅行
（2）＝「特定日（ピーク時）以外」に開始する旅行

〔当社の責任〕　
▪当社は当社又は手配代行者がお客様に損害を与えた時は損害を賠償いたし

ます。
▪お荷物に関する賠償限度額は当社の故意または重大な過失による場合を除き

お一人15万円までとし、損害発生の翌日から起算して21日以内に当社に申し
出された場合に限ります。　

▪その他は「条件書」によります。
〔特別補償〕
▪当社は責任の有無にかかわらず、お客様が当旅行中、急激かつ偶然な外来の

事故により生命、身体または手荷物に被った一定の損害について補償金及び
見舞金を支払います。詳しくは「条件書」によります。

〔旅程保証〕
▪旅行日程に重要な変更が行なわれた場合には、当社はその変更の内容に応じ

て変更補償金を支払います。詳しくは「条件書」によります。
〔お客様の責任〕
▪当社はお客様の故意又は過失、法令もしくは公序良俗に反する行為により当社

が損害を被った時はお客様から損害の賠償を申し受けます。
〔クレジットカード利用の通信契約〕
▪当社は当社が提携するクレジットカード会社の会員（以下「会員」といいます。）

より、会員の署名なくして旅行代金等のお支払いを受けること（以下「通信契
約」といいます。）を条件に電話その他の通信手段による旅行のお申込みを受
ける場合があります。その場合、会員は「出発日」「旅行名」に加えて「カード名」
「カード番号」「カード有効期限」等を当社にお申し出いただきます。

▪通信契約による旅行契約は、電話による申込みの場合、当社が受諾した時に成
立し、その他の通信手段による申込みの場合は、当社が契約の締結を承諾する
旨の通知を発した時に成立するものとします。

▪通信契約での「カード利用日」は、会員および当社が旅行契約に基づく旅行代
金等の支払または払戻債務を履行すべき日とし、前者の場合は契契約成立日、
後者の場合は契約解除のお申し出のあった日となります。

〔最少催行人員〕
▪15名。これに満たない場合、旅行の実施を中止することがあります。ただし、

この場合旅行開始日の前日から起算してさかのぼって23日目（ピーク時発旅
行の場合は33日目）にあたる日より前に通知いたします。

〔現地手配代行者との連絡方法〕
▪添乗員が同行しない場合の現地での手配代行者との連絡方法は最終日程表

に明示します。
〔最終日程表の交付時期〕
▪確定した主な運送機関名及び宿泊ホテル名が記載された最終日程表は旅行

開始日の前日までに交付します。ただし、旅行開始日の7日前以降にお申込
みいただいた場合には旅行開始日当日に交付することがあります。なお、期
日前であってもお問い合わせいただければ手配状況についてご説明いたし
ます。

〔個人情報の取り扱いについて〕
▪当社は、旅行申込の際にお申込書にご記入いただきましたお客様の個人情報

について、お客様との間の連絡のために利用させていただくほか、お客様が

お申込いただいた旅行の手配において必要な範囲内で運送・宿泊機関等及び
手配代行者に提供させていただきます。

〔旅行条件・旅行代金の基準日〕
▪この旅行条件は、以下の日付を基準としています。［2025年6月1日］
■パスポートとビザのご案内

今回のご旅行ではマレーシア入国時6ヵ月以上の残存有効期間があるものが
必要です。また、日本国籍以外の方は査証が必要となる場合がございますので
担当者にご確認ください。

■外務省の「海外安全情報」について
渡航先（国又は地域）によっては、「外務省海外安全情報」等、国・地域の渡航に
関する情報が出されている場合があります。

「外務省海外安全ホームページ  https://www.anzen.mofa.go.jp/」
でご確認ください。

■渡航先（国または地域）の衛生状況について
「厚生労働省検疫感染症情報ホームページ  https://www.forth.go.jp/」
でご確認ください。

■総合旅行業務取扱管理者について
総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での取引に関
する責任者です。この旅行契約に関し、担当者からの説明にご不明な点があれ
ば、ご遠慮なく上記の取扱管理者にお尋ねください。

※当社の募集型企画旅行にご参加いただくことにより、航空会社のマイレージサ
ービス（FFP：FREQUENT FLYERS PROGRAM）を受けられる場合がありま
すが、同サービスに関する登録・マイル換算等のお問い合わせはお客様ご自身
で当該航空会社へ行っていただきます。また、利用航空会社の変更によりお客
様が受ける予定であった同サービスが受けられなくなった場合、理由の如何に
かかわらず当社は責任は負いません。

■時間帯の目安について
早朝=04:01～06:00／朝=06:01～08:00／午前=08:01～12:00
午後=12:01～18:00（昼=12:01～14:00 夕刻=16:01～18:00）
夜=18:01～23:00／深夜=23:01～04:00 

●上記代金に含まれるもの
①旅程に明示したホテル代及び宿泊税（1名1室利用）
②旅程に明示した食事代（朝食4回、昼食3回、夕食2回）
③旅程に明示した交通機関（専用バス）の運賃、ガイド代、通訳代
④公共施設等観光時のガイド費用・入場料
⑤団体行動中の心付（チップ）
⑥添乗員同行費用（日本出発から帰国まで添乗員１名が同行）
●上記代金に含まれないもの
①航空運賃
②旅券印紙・証紙代金
③個人的費用
④海外旅行傷害保険料
⑤日本国内の移動に関する交通費、宿泊費、飲食費
⑥手荷物運搬料金（利用航空会社の規定重量、容積、個数の範囲内）
⑦超過手荷物料金
⑧燃油サーチャージ（目安額31，000円2025年6月現在）
⑨国際観光旅客税（1,000円）
⑩国内・現地空港税（約7,500円）

◆旅行期間：２０25年9月23日（火・祝）～9月27日（土）【5日間】

◆旅行代金：277,０００円（お１人様あたり）

◆最少催行人員：15名
◆利用予定ホテル：1名１室シングルルーム利用
　クアラルンプール/Pullman KLCC

区　分 申込金（おひとり）
旅行代金が30万円以上 50,000以上旅行代金まで
旅行代金が15万円以上30万円未満 30,000以上旅行代金まで
旅行代金が15万円未満 20,000以上旅行代金まで

取消日（契約解除日） （1）旅行開始日が
特定日の場合

（2）旅行開始日が
特定日以外の場合

旅行開始日の前日から起算してさ
かのぼって40日目に当たる日以降
31日目に当たる日迄

旅行代金の10％
（5万円を上限）

無　料

旅行開始日の前日から起算してさ
かのぼって30日目に当たる日以降
3日目に当たる日迄

旅行代金の20％

旅行開始日の前々日、前日及び旅
行開始日当日 旅行代金の50％

無連絡不参加または旅行開始後 旅行代金の100％

〒104-0061 東京都中央区銀座5-14-8 銀座ワカホビル5A
観光庁長官登録旅行業第2141号／（一社）日本旅行業協会会員／
（一社）全国旅行業協会会員
総合旅行業務取扱管理者：對比地 謙太

旅
行
企
画・実
施

一般社団法人全国旅行業協会
ALL NIPPON TRAVEL AGENTS ASSOCIATION

株式会社オーシャンコネクト 東京支店 営業部
〒104-0061　東京都中央区銀座5-14-8 銀座ワカホビル5階A

〒102-0075　東京都千代田区三番町9-15 ホスピタルプラザビル5階

オーシャンコネクト click!

◆旅行・手配に関するお問い合わせ・お申し込み◆研修内容に関するお問い合わせ

TEL：03-6260-6657/FAX：03-6260-6658
TEL：03-5275-6996
FAX：03-5275-6991

［総合旅行業務取扱管理者］對比地 謙太
［担当］對比地・山本
［営業時間］平日／09：30～18：00（土・日・祝日は休み） 

公益社団法人
日本医業経営コンサルタント協会

mail:contact@tk.ocean-connect.co.jp

旅行条件（要約） ※お申込みいただく前に別途お渡しする「海外募集型企画旅行条件書」を必ずお読みください。

実　施　要　項

《お申込み方法》
右記のQRコードまたは下記のURLからお申
し込みフォームにご入力のうえ、お申し込みく
ださい。
https://forms.gle/nVhg7NKV3DZym66R6
申し込み締切日：２０25年7月18日（金）

航空券の手配を承ります。詳しくは下記オーシャンコネクトまで
お問い合わせください。

［TEL］03-6260-6657
［Mail］contact@tk.ocean-connect.co.jp

［本部主催メンバー利用予定便（※添乗員同乗）］
往路：9月23日 MH089  10:20成田発→16：45クアラルンプール着
復路：9月27日 MH070  09:50クアラルンプール発→16：45成田着
※2025年6月5日現在の運賃総額の目安：約115,500円

旅行代金に航空券代は含まれておりません

《事前説明会》
【日時】2025年8月7日（木） 15：00～17：25 
【場所】（公社）日本医業経営コンサルタント協会 会議室 
【内容】視察に向けた事前レクチャー、グループミーティング
旅行代理店より旅行に関する説明 等
※オンライン参加も可能です。

《履修時間認定：12時間》
★参加者の方には、必ず以下の報告書をご提出いただきます。 
○施設毎の報告書
　現地でグループ分けを行い、施設別に担当グループが作成


